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MENSAGEM DO
PRESIDENTE

O Cddigo de Conduta da Positivo Tecnologia S.A. (“Positivo Tecnologia” ou
“Companhia”) reflete o compromisso com os principios éticos e a transparéncia, tanto
nas relacdes pessoais como nas profissionais. Com esses critérios estabelecidos, a
Positivo Tecnologia compde sua equipe de trabalho e rede de parceiros com pessoas
de alto comprometimento ético.

Acreditamos que, dessa forma, a empresa, os colaboradores e Nossos parceiros
alcancem os mesmos objetivos baseados na integridade, preservando o meio ambiente
e contribuindo para o bem-estar das comunidades em que estamos inseridos.

O Codigo de Conduta é uma importante ferramenta de apoio, que estabelece diretrizes e
normas definindo compromissos a serem assumidos por todos os colaboradores,
independentemente do cargo ou funcao que ocupem.

Os relacionamentos interpessoais, internos e externos, seguem o padrao aqui apresentado,
gue é parte integrante e inseparavel dos nossos contratos de trabalho.

Assim, pedimos que voceé leia atentamente este documento e utilize nosso canal de
denuncias (www.positivotecnologia.com.br/canalaberto) sempre que presenciar alguma
situacao incoerente com a atitude e os comportamentos que defendemos. Sendo um
guardidao das nossas condutas, vocé também preservara seus principios individuais.

Boa Leitura!

Helio Bruck Rotenberg

A versdo integral do Cédigo de Conduta esta disponivel para consulta na intranet, no site da Positivo Tecnologia no enderego
www.positivotecnologia.com.br/canalaberto, no site de relagdes com o Investidor https://ri.positivotecnologia.com.br/codigo-de-conduta/
e também no site do Compliance da Positivo Tecnologia https:/Avww.positivotecnologia.com.br/compliance/.






RESPONSABILIDADES INDIVIDUAIS

Todos aqueles que fazem parte da Positivo Tecnologia tém o dever de:

Conhecer, ler e compreender os valores deste Codigo, bem como das politicas adotadas
pela Positivo Tecnologia, que estao disponiveis em nosso site
https://www.positivotecnhologia.com.br/compliance/

Agir conforme normas e regras estabelecidas no Codigo e Politicas referenciadas acima,
observada a legislacao vigente;

Solicitar ajuda da lideranga, do RH sempre que tiver duvidas sobre a aplicagao do cédigo
e das politicas;

Contribuir com eventuais investigacoes, sempre que solicitado.

Embora vocé deva ler e se familiarizar com o Cédigo de Conduta
(bem como com as politicas e procedimentos especificos aplicaveis
a seu trabalho), nem todas as questdes éticas ou de cumprimento
de politicas estao previstas aqui. Nenhuma situacao € igual a outra e
diferencas aparentemente sutis podem afetar o modo como uma
situacao em particular deve ser tratada, na ddvida envie um

e-mail para integridade@positivo.com.br

Isso, contudo, nao é justificativa para agir sem cautela.

Em situagdes de duvidas ou imprecisées no Codigo ou nas Politicas, vocé deve se perguntar:
Conheco todos os fatos?
Isso infringe a lei, o Cédigo de Conduta ou qualquer politica ou
procedimento da Positivo Tecnologia?
Que consequéncias poderao advir da minha decisao ou auséncia de agao?
Como eu me sentiria se isso se tornasse publico?
Ha alguém na Positivo Tecnologia que pode me oferecer alguma orientagao?

Se vocé se encontrar em uma situacdo em que nao tenha certeza
sobre o que fazer, deverda buscar orientacdo por meio dos varios

recursos descritos neste Cédigo, inclusive seu lider direto e os
departamentos de recursos humanos, juridico ou compliance, ou
ainda relatar sua duvida no Canal Aberto.
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PROPOSITO

Tornar a vida das pessoas
melhor e mais inteligente com
0 uso da tecnologia.

PESSOAS E CLIENTES

- Respeitar o individuo, estimular
a diversidade e valorizar o
trabalho em equipe.

FAZER ACONTECER

- Ser proativo, encontrar
alternativas para vencer as
barreiras e cumprir com o que
foi prometido.

- Ser agente da transformacao.

SIMPLICIDADE

- Atuar de forma
pratica e objetiva.

PRINCIPIOS

Cada atitude tomada em nome da
nossa empresa € orientada por um ou
mais de nossos principios
corporativos, 0s quais devem permear
a rotina de todos os colaboradores.

FOCO NO CLIENTE

- Existir em funcéo do cliente.

- Colocar-se no lugar do cliente para
entender suas necessidades e superar as
expectativas.

- Priorizar acdes e atitudes que valorizem
o cliente.

ETICA

- Atuar com honestidade, transparéncia e
responsabilidade.

- Cumprir com o combinado.

- Denunciar infracoes ou suspeitas de
infracdes ao Codigo de Conduta ou as leis.

EXCELENCIA

- Paixdo por fazer sempre o melhor.

- Aprender com os erros e valorizar 0s acertos.
- Estimular a inovacédo e a continua superacao.
- Otimizar o retorno sobre todos os
investimentos realizados.
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OPORTUNIDADES
IGUAIS

E nosso compromisso agir sempre com respeito ao proximo
buscando harmonia e a boa convivéncia entre todos os seus
colaboradores, parceiros e clientes. Além disso, todos devemos
evitar conflitos, seja de natureza profissional ou pessoal, buscando
sempre a conciliagdo construtiva.

Seguindo essa filosofia de respeito ao proximo, também nao
toleramos situacdes de trabalho escravo, uso de mao de obra
infantil, trabalho de jovens menores de 18 anos - salvo na condicao
de Aprendiz, conforme previsto em lei -, e qualquer tipo de extorsao
gue envolva colaboradores, parceiros, clientes e a comunidade.

Numa empresa grande como a nossa e com profissionais que tém
ideias e principios semelhantes, € natural que surjam
relacionamentos afetivos entre os colaboradores ou até mesmo
relacao de parentesco. A orientacao da Positivo Tecnologia nesses
casos € que os envolvidos comuniquem essas situacdes as suas
liderancas imediatas.

Como o ambiente profissional exige discricao e cordialidade, ficam
vedados os seguintes casos:

Colaboradores que tenham qualquer tipo de parentesco trabalhar
na mesma equipe ou em nivel de subordinacdo direta ou indireta;
Apoiamos a cordialidade nas relagdes de trabalho, porém é
expressamente proibida atitudes que demonstrem
contatos/relacdes intimas dentro da empresa.

Na Positivo Tecnologia, todos os colaboradores tém as mesmas
chances de reconhecimento e desenvolvimento profissional.
Oferecemos oportunidades de carreira Unicas e, exclusivamente, de
acordo com o desempenho, habilidades e aptiddes. Assim, todas as
NOSSAS decisdes DEVERAO SER livres de qualquer forma de
discriminacao, seja por sexo, idade, cor, raca, credo, limitacdes fisicas
e/ou mentais, nacionalidade, afinidade ou preferéncia individual.

Nas oportunidades de promocao interna, NAO E ACEITAVEL a
escolha de colaboradores simplesmente por afinidade ou simpatia.
O aspecto técnico e as aptiddes profissionais devem SEMPRE ser
priorizados nas decisdes de promogcdes de nossos colaboradores.



A Positivo Tecnologia ACREDITA e investe no desenvolvimento de
jovens maiores de 14 e menores de 24 anos. Por meio do Programa
Aprendiz, oferecemos, além da primeira experiéncia com o trabalho,
conhecimentos e valores que contribuem para a formagao de
APRENDIZES profissionais responsaveis, éticos e bem preparados para o mercado.

Ainclusao e a diversidade ja fazem parte da nossa cultura.

Na Positivo Tecnologia buscamos a inclusao indistinta de todos,

proporcionando oportunidades para mulheres, homens, pessoas com

deficiéncia (PCDs), LGBTQIA+ e quaisquer grupos de diversidade e/ou
O publicos minorizados.

O A Nosso compromisso € desenvolver profissionalmente todos os
integrantes da Positivo Tecnologia, proporcionando verdadeira
DIVERSIDAD E, d|vers.|dade e _mc!u_sao em Nossos quadros, respeitando, protegendo e
~ apreciando a individualidade de cada um.
INCLUSAO

SOCIAL E A Positivo Tecnologia valoriza as rr.wées,. gestantes e lactantes, além.qlos
- demais membros de grupos de diversidade ou minorias, ndo admitindo
DlSCRlMlNAgAO discriminacao no processo seletivo, na permanéncia na empresa, Nas
possibilidades de crescimento ou nas razdes de desligamento.
Nenhuma forma de assédio fisico, verbal ou escrito sera aceita.

A Positivo Tecnologia valoriza a liberdade de expressao e a
diversidade de opinides, bem como respeita todas as preferéncias
politicas e religiosas de seus colaboradores. No entanto, todos
deverao agir sempre em carater pessoal e de forma a nao interferir
em suas responsabilidades profissionais.

PREFERENC'AS Também NAO E PERMITIDO o exercicio de atividades
Z politico-religiosas no ambiente de trabalho e que envolvam, sob
POLITICAS E qualquer forma, recursos da empresa. Os colaboradores tampouco
RELIGIOSAS poderao usar os uniformes de trabalho em situacdes relacionadas
a politica ou a religiosidade.
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USO DE
ENTORPECENTES E
VIOLENCIA NO
TRABALHO
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POSTURA DAS
LIDERANCAS

O ambiente de trabalho € mais agradavel quando ha condicdes
adequadas para favorecer o bem-estar de todos. Dessa forma, €
proibido o consumo de substancias entorpecentes ou bebidas
alcodlicas durante a jornada de trabalho ou no periodo em que
estiver a servico da Positivo Tecnologia. Também é proibido iniciar
sua jornada de trabalho sob os efeitos dessas substancias. E
VEDADO FUMAR dentro das dependéncias da empresa, exceto
nos locais expressamente autorizados para este fim.

Também NAO SAO ACEITOS quaisquer tipos de violéncias e
situacdes que coloquem em risco a seguranca dos NOssos
colaboradores e patrimoénio. A posse e/ou uso de armas de fogo ou
armas brancas nas instalacdes da empresa sao vedadas a todos os
colaboradores, com excecao dos PROFISSIONAIS DA EQUIPE DE
SEGURANCA PATRIMONIAL.

No ambiente de trabalho os relacionamentos sao profissionais e
todos os colaboradores devem ter um comportamento pautado
na educacao e no respeito.

Dessa forma, as roupas e acessorios devem ser adequados ao
ambiente de trabalho, equilibrando estilos e preferéncias pessoais
com uma imagem de profissionalismo e respeito aos demais
colaboradores, clientes e parceiros. Lembre-se de que a imagem
da Positivo Tecnologia é a soma da imagem de cada um.

Os lideres da Positivo nao retaliarao os liderados que realizarem
denuncias ou colaborem com investigagodes internas.

Assim, qualquer individuo que exerca cargo de lideranca, seja
Supervisor, Coordenador, Gerente, Diretor, Vice-Presidente ou
Presidente, tem o importante papel de incentivar a boa conduta e
agir de forma exemplar, de acordo com 0s compromissos
assumidos neste Codigo.



Aqueles que participam de redes sociais (Facebook, LinkedIn, Instagram,
Twitter, etc) e se identificam como funcionarios da Positivo Tecnologia,

[ﬁ devem estar atentos a essas orientagdes:
#
) - Useinformagdes pessoais de contato como telefone e e-mail, nao utilize
suas informacdes da Positivo;
REDES - Deixe claro d(.egde o inicio que vocé esta falando em seu nome e nao em
nome da Positivo.
SOCIAIS - Suas opinides sao suas. Vocé é pessoalmente responsavel por seus

comentarios e pelo conteddo que vocé posta, nao podendo este contelddo
ser atribuido como sendo da Positivo.

Caso vocé tenha encontrado algum cliente com duvidas sobre suporte ou pds-venda, sugerimos que
encaminhe para os canais de atendimentos da Positivo, disponiveis no site ou para Nossos canais em
redes sociais oficiais, disponiveis no Facebook, Instagram e Twitter. Ha um time preparado para atender
e sanar todas as duvidas.

N&o comente ou compartilhe assuntos confidenciais ou estratégicos da empresa nas redes sociais. E
dever do funcionario garantir o sigilo das informagdes que tenha conhecimento por conta da natureza
do seu trabalho.

A Positivo Tecnologia possui redes sociais oficiais, utilizadas como canais de comunicagao e
administrados por profissionais da area de Comunicagao e Brand. Nao crie conteldo ou perfis nas redes
sociais em nome da Positivo. Caso possua sugestdes de temas, ou duvidas sobre os canais, vocé podera
entrar em contato por meio do e-mail: redessociais@positivo.com.br

Vocé pode compartilhar reportagens, noticias que favoregam a divulgagao do nome e da marca Positivo
O uso de redes sociais e aplicativos de mensagens, mesmo em dispositivos pessoais, se necessario
durante o horario de trabalho, deve ser feito com extrema moderacao.

E expressamente proibido postar nas redes sociais fotos, dudios ou videos contendo informacdes de
colaboradores, de clientes ou da empresa sem que exista autorizagao dos mesmos.

Ainda as redes sociais também podem ser uma 6tima forma de aprimorar seu desenvolvimento e
ampliar a rede de contatos. Confira algumas formas de utilizagdo para fins profissionais:

Compartilhar e consultar conteudos relevantes para o avango de assuntos
de seu interesse ou aprimorar seus conhecimentos;

Apoiar agcdes desenvolvidas pela Positivo Tecnologia nos perfis oficiais da
Empresa na internet; e

Manter contatos profissionais e conexdes com outros colaboradores da
Positivo Tecnologia.

Se vocé ficou com alguma duvida ou tem alguma ideia criativa e quer compartilhar, entre
em contato diretamente com a area pelo e-mail: redessociais@positivo.com.br



A formalizacdo de negdcios entre a Positivo Tecnologia e Partes Relacionadas,
somente podera ser realizada se ocorrer no melhor interesse da Companhia,
com plena independéncia, absoluta transparéncia e observadas as mesmas
normas, critérios e termos equivalentes de contratacao que sao utilizas para
selecionar prestadores de servicos e fornecedores que nao sejam Partes
pARTES Relacionadas, respeitadas as regras previstas na Politica de Transagdes com
Partes Relacionadas e Conflito de Interesses da Companhia, disponivel em

RELACIONADAS https://ri.positivotecnologia.com.br/.

Sao consideradas Partes Relacionadas as pessoas fisicas ou juridicas com as quais a Positivo Tecnologia
tenha possibilidade de contratar em condi¢des que nao sejam as de independéncia que caracterizam as
transagdes com terceiros que nao sejam Partes Relacionadas.

Sdo exemplos de Partes Relacionadas: (a) Acionista controlador, direto ou indireto ou co-controlador; (b)
Administradores que pertencem ao quadro da Positivo; (c) Qualquer parente imediato dos
Administradores mencionados acima (ex: pais, irmdos, filhos, enteados, cénjuges, companheiros e etc.); (d)
Entidades juridicas em relagdo as quais qualquer um dos individuos supracitados seja socio, diretor,
executivo ou ocupe posi¢do de tomada de decisdo.

A definicdo completa de Partes Relacionadas esta disponivel na Politica de Transagdes com Partes
Relacionadas e Conflito de Interesses da Companhia.

~
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Os colaboradores da Positivo Tecnologia devem ter uma atuagao
profissional, ética e isenta. Essa conduta inclui proteger os objetivos da
empresa nas decisdes e escolhas de negocios.

Toda contratagao de pessoas devera ser previamente submetida a

CON FL'TO DE avaliagao da area de Recursos Humanos. A participagao de parentes e
colegas de colaboradores em processos seletivos nao deverd, em
INTERESSES hipdtese nenhuma, ser fator influenciador na escolha do candidato.

Em algumas situagdes, como negociagcdes com parceiros e clientes, pode haver conflito de interesses com o
trabalho, o que deve ser evitado. Em qualquer dos casos, a Politica de Transagao com Partes Relacionadas e
Conflito de Interesses devera ser observada. Confira a seguir outros exemplos e fique atento, pois eles
constituem faltas gravissimas para fins trabalhistas, contratuais e societarios:

Desenvolver paralelamente ao seu trabalho na empresa, direta ou indiretamente, atividades concorrentes e/
ou complementares aos negdcios da Positivo, sem expressa autorizagao;

Ser titular ou sécio de empresa ou de qualquer atividade econémica cujo desenvolvimento possa resultar
em conflito de interesses com a Positivo Tecnologia;

Utilizar informacdes confidenciais da empresa para fomentar negdcio proprio ou de terceiros;

Influenciar a contratagao de parentes diretos e indiretos, seja colaborador ou prestador de servico,
fornecedores, sem avaliagdo prévia da area de Recursos Humanos ou da area de compras quando aplicavel.
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Todos os colaboradores, devem estar atentos as normas de Recebimento
de brindes, presentes, hospitalidades, doacdes e patrocinios recebidos ou
BRINDES E oferecidos tanto para ENTES PRIVADOS como para os ENTES PUBLICOS,
CORTESIAS que independente de hierarquia devem adotar algumas recomendacoes:

a) Entes Privados:
Somente poderdo ser aceitos brindes promocionais e/ou institucionais, cujo valor agregado n&o supere
o teto previsto para itens considerados de baixo valor econdmico estabelecido na legislagao federal® .
Acima desse valor, o colaborador deve solicitar autorizagcdo de seu gestor para aceitar o brinde. Nao
sendo autorizado, o brinde ou a cortesia deve, com os devidos agradecimentos, ser devolvido ao
remetente.

Quantias em dinheiro nao devem ser recebidas ou ofertadas em nenhuma condicao;

Convites para excursoes recreativas e ingressos para eventos culturais, teatrais ou esportivos podem
ser aceitos, desde que nao acontecam com frequéncia.

Nestes casos, o colaborador devera usufruir de seu horario livre para essas atividades, além de ter que
informar o seu Gestor imediato, que buscara a permissao do Diretor da area;

Em casos de eventos, apresentacdes, visitas, cursos, palestras e atividades afins, os convites também
poderao ser aceitos, desde que alinhados aos interesses da Positivo Tecnologia e aprovados
previamente pelo Diretor da area e pelo Presidente da empresa;

Os brindes ou cortesias ndo podem influenciar a contratagao ou renovagao de contrato com os
parceiros de negdcio, fornecedores, clientes ou pessoas que desejam trabalhar na ou com a Positivo
Tecnologia; Presentes e brindes, que representem, direta ou indiretamente, distingao ou homenagem
a Positivo Tecnologia devem ser encaminhados a area de Comunicagao Interna.

b) Entes Publicos:
b.1. Doagdes e Contribuigdes:

Quaisquer doag¢des ou contribuicdes a serem realizadas pela Positivo para Agentes Publicos ou PEPs
(Pessoas Exposta Politicamente) devem ser:

Permitidas por lei ou ato normativo competente;

Transparentes, ou seja, a identidade do destinatario e o uso pretendido da doagao tém de estar
claramente definidos, bem como o motivo e a finalidade da doagao devem ser justificados,
comprovados e documentados pela area responsavel pela doagao; e

Realizadas mediante encaminhamento prévio e aprovacao expressa do Comité de Integridade
pelo seguinte e-mail: integridade@positivo.com.br.

1 Considera-se item de baixo valor econédmico aquele com valor menor do que 1% do teto remuneratdrio previsto no
inciso XI do caput do art. 37 da Constituicdo Federal (§ 4° do art. 5° do Decreto Federal n°10.889/21) — ou seja, o valor
de R$ 392,93 (trezentos e noventa e dois reais e noventa e trés centavos).



A Comiss3o de Etica devera ser sempre notificada caso um Agente Publico ou PEP solicite
doacgao, contribuicdo politica ou beneficente.

b.2. Brindes e Presentes:

Brindes e presentes recebidos ou oferecidos nos relacionamentos com Agentes Publicos ou
PEPs nao poderao ultrapassar o teto previsto para itens considerados de baixo valor econémico
estabelecido na legislagao federall, bem como nao podera haver oferecimento ou recebimento
reincidente em periodicidade inferior a 12 (doze) meses.

Fica vedada oferta, promessa, fornecimento ou recebimento de presentes, viagens, diversao ou
outros beneficios a Agentes Publicos ou PEPs sem requerer por escrito avaliagao e aprovagao
expressa do Comité de Integridade.

As regras constantes na Politica Corporativa de Prevencao a Corrupgao estao disponiveis para
consulta no site: https;//www.positivotecnologia.com.br/compliance/.

1 Considera-se item de baixo valor econémico aquele com valor menor do que 1% do teto remuneratorio previsto no
inciso XI do caput do art. 37 da Constituicdo Federal (§ 4° do art. 5° do Decreto Federal n°10.889/21) - ou seja, o valor
de R$ 392,93 (trezentos e noventa e dois reais e noventa e trés centavos).

2Agente Publico: Um dirigente, empregado, servidor, funcionario, estatutario, autoridade governamental ou pessoa
agindo em nome de um governo ou de qualquer secretaria, 6rgao ou administragao direta ou indireta de tal
governo, além de empresas publicas ou com capital publico. Abrange integrantes das forcas armadas e dirigentes
ou empregados de empresas estatais, controladas pelo estado ou com capital publico (por exemplo, bancos,
hospitais e empresas de 6nibus). Inclui, ainda, empregados de organiza¢des publicas internacionais (defini¢do na
Politica Corporativa de Prevencao a Corrupcao da Positivo Tecnologia) e pode incluir partidos politicos e suas
liderancgas, candidato a cargo politico ou representante de tal candidato, além de sindicatos ou outras instituicdes
que tenham atividades fiscalizatérias ou de representagdo. Este conceito abrange também as pessoas correlaciona-
das aos Agentes PUblicos como seus representantes, familiares ou estreitos colaboradores.

3 Pessoas Politicamente Expostas (“PEP"): Sdo Agentes Publicos que desempenham ou tenham desempenhado,
nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises, territorios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou fungdes
publicas relevantes, assim como seus representantes, familiares ou estreitos colaboradores.

4 Considera-se item de baixo valor econémico aquele com valor menor do que 1% do teto remuneratoério previsto no
inciso XI do caput do art. 37 da Constituicdo Federal (§ 4° do art. 5° do Decreto Federal n°10.889/21) - ou seja, o valor
de R$ 392,93 (trezentos e noventa e dois reais e noventa e trés centavos).



SEGURANCA DA
INFORMAGCAO

Manter em sigilo as informacdes estratégicas € uma
responsabilidade de todos os colaboradores da empresa.

Fique atento para NAO DIVULGAR dados sobre: processos,
produtos, tecnologias, sistemas eletrénicos, resultados financeiros
da empresa ainda nao anunciados oficialmente, negdcios em
potencial, analise de mercado, precos, custos, contratos, plantas,
desenhos, nome de distribuidores, revendedores, listagem de
fornecedores, dentre outros dados que sejam caracterizados
como “confidenciais” pela Positivo Tecnologia.

E importante manter-se atento a rotina de trabalho, pois muitas situacdes triviais podem resultar
no vazamento de informacdes estratégicas. Evite, por exemplo:

utilizar enderecos de e-mail particulares, seja como remetente ou como destinatario;

expor documentos em mesas, aparelhos de fax ou copiadoras;

compartilhar prints de telas;

armazenar documentos em midias removiveis, tais como discos, pendrives ou HDs externos;
salvar arquivos em ambientes na nuvem nao homologados pela Positivo;

encaminhar (forward) cadeias de e-mails ou e-mails com anexos sem antes certificar-se de
gue o conteudo pode ser compartilhado com o(s) destinatario(s);

comentar sobre projetos em ambientes publicos (avides, restaurantes, encontros e
convencgoes) bem como em midias sociais.

A politica de seguranca da informacao esta disponivel na intranet da Positivo Tecnologia. Além
disso, € PROIBIDO FILMAR ou FOTOGRAFAR a Positivo Tecnologia (fabrica ou escritérios) ou
documentos que pertengcam a companhia.

DIVULGACAO
INTERNA DE
INFORMACOES

Apenas a area de Comunicacdo Interna esta autorizada a
disseminar informacdes e comunicados aos colaboradores.

Com excecao dos dados provenientes de porta-vozes oficiais da
empresa, que podem replicar informacdes relativas as suas areas
de atuacao, fica vedada a divulgacgao interna sem o conhecimento
da area de Comunicacdo Interna. Para saber mais sobre os
porta-vozes da empresa, consulte o item “Imprensa” no Capitulo
“Relacionamento com o Publico Externo”.



PROPRIEDADE
INTELECTUAL

CAPACITACAOE
TREINAMENTOS

As marcas, patentes e/ou desenhos industriais em desenvolvimento
ou relacionados aos produtos que criamos sao grandes diferenciais
da Positivo Tecnologia e estao protegidos por leis de direito autoral,
propriedade intelectual e propriedade industrial. Sendo assim, nao
cabe a qualquer colaborador ou parceiro o direito de explora-los ou
utiliza-los, salvo se regulado em contrato especifico.

A Positivo Tecnologia preza e valoriza pela capacitacao e
treinamento de todos os seus colaboradores nos mais variados
temas, incluindo entre eles os treinamentos obrigatorios a todos os
colaboradores, independentemente de suas fungdes ou posicdes
ocupadas, assim como treinamentos especificos destinados as
diferentes fungdes exercidas por cada colaborador.

A Companhia, sob a coordenacao da area responsavel de recursos
humanos e area de Compliance, realiza, periodicamente,
treinamento continuado destinado aos seus Colaboradores, com o
intuito de conscientiza-los sobre as diretrizes deste Cédigo, de forma
a disseminar e perpetuar os principios e valores éticos adotados por
ela e neste Cdodigo disciplinados.






SAUDE E
SEGURANCA

1

PATRIMONIO
E RECURSOS
DA EMPRESA

E responsabilidade dos colaboradores informar seus
superiores sobre qualquer situagao que possa afetar direta
ou indiretamente a integridade fisica, a saude dos
profissionais ou o patrimoénio da empresa. Também devem
observar e cumprir todas as leis e normas relativas a sadde e
seguranca do trabalho, respeitando os avisos e as
recomendacdes fornecidas.

Os bens e recursos da Positivo Tecnologia como
equipamentos, mobilidrio, e-mail, internet, telefones, etc. -
deverao ser utilizados exclusivamente para fins profissionais,
com cuidado e eficiéncia. Todos devemos preservar e
conservar o patrimoénio material (fisico) e imaterial (marca e
reputacao) da empresa.

A Positivo Tecnologia disponibiliza toda a estrutura e recursos
necessarios para que cada colaborador possa desempenhar
suas funcdes com competéncia e produtividade. Esses bens e
recursos, assim como o tempo de jornada, devem ser
aproveitados e administrados com responsabilidade, sendo
dedicados majoritariamente para desempenho de atividades
profissionais relacionadas a Positivo.

Todos os equipamentos eletrénicos fornecidos pela Positivo
Tecnologia sao periodicamente monitorados.

Caso identifigue o uso indevido dos recursos fornecidos pela

Positivo Tecnologia, relate para a equipe de Compliance pelo
e-mail integridade@positivo.com.br ou utilize o Canal Aberto.
https;//compliance.positivotecnologia.com.br ou pelo

0800 724 8337 .
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COMERCIALIZACAO
DE PRODUTOS NO
AMBIENTE DE
TRABALHO

=

VENDA DE
PRODUTOS DA
EMPRESA AOS

COLABORADORES

E VEDADA a divulgacéo e/ou comercializacdo de
qualquer produto e/ou servico por colaboradores,
visitantes e/ou prestadores de servico nas dependéncias
ou acessos da empresa, sem autorizacdo.

A Positivo Tecnologia entende que seus colaboradores
sao embaixadores da marca e, para valorizar essa relacao,
oferece produtds com precos diferenciados e pagamento
com desconto em folha.

Os equipamentos comprados em condi¢coes especiais
pelos colaboradores ndo poderao ser revendidos pelo
periodo de 2 anos, contados do seu recebimento.
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A satisfacdo dos clientes € a razao e a inspiragao da Positivo
OOO Tecnologia para desenvolver produtos e servicos cada vez mais
modernos e de alta qualidade. E, para satisfazer as expectativas
@ deles, consideramos essencial atendé-los com eficacia,
transparéncia e cortesia, zelando por seus interesses e
CLIENTES assegurando a qualidade dos nossos produtos e servicos.

Ao selecionarmos nossos fornecedores, buscamos agueles que
oferecem a melhor qualidade técnica, inovagao, custos
competitivos, condicdes e prazos adequados, além de

O O compartilhar os mesmos valores da Positivo Tecnologia.

co
Nas negociagcdes em nome da empresa, os colaboradores devem
FORNECEDORES manter uma relacao transparente e cooperativa, concedendo

oportunidades iguais a todos e reforcando, sempre que
necessario, as condutas previstas neste Coédigo.

=% A Positivo Tecnologia € uma empresa de capital aberto constituida
_O_I de acordo com a Lei das Sociedades Andnimas (Lei 6404/1976) e

suas acdes estao listadas no Novo Mercado, o mais alto nivel de
[@ governanca corporativa da B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcao.

ACIONISTAS, Em funcgédo disso, a empresa esta sujeita as regras e aos principios
INVESTIDORES da boa govel"r.wfaljga corporativa, definidos pel.a Conisséo de
Valores Mobiliarios (CVM), e qualquer comunicacao envolvendo
EM POTENCIAL E acionistas, investidores e demais agentes do mercado de capitais
ANALISTAS DE deve ser realizada somente pela area de Relagcdes com

MERCADO Investidores.
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CONCORRENTES

ORGAOS
GOVERNAMENTAIS
E POLITICOS

Acreditamos que a concorréncia leal € um estimulo con-
stante para a inovacao e a busca da exceléncia na qualidade
dos nossos produtos e servigos. Para nds, a competitividade
deve ser exercida com base na capacidade de negociagao
junto aos parceiros, na competéncia técnica, na agilidade da
Nnossa equipe, Nna gestao ética dos Nossos Nnegodcios € Nos
beneficios que Nossos produtos proporcionam aos clientes.

O estabelecimento de relagdes com 6rgaos publicos devera
ser realizado somente por areas ou por pessoas
especialmente designadas pela companhia. Tais relacdes
deverao estar amparadas na legalidade e serao
estabelecidas com os mais altos niveis de transparéncia.



A Positivo se mantém fiel aos mais elevados padrdes de
integridade, legalidade e transparéncia para garantir gue seus
negocios sejam conduzidos de acordo com a Lei.

Todos os colaboradores e parceiros da Positivo Tecnologia tém o
dever de agir com honestidade, transparéncia e integridade nos
contatos com 6rgdos e/ou entidades do setor publico
relacionadas as atividades da empresa, prevenindo e combatendo

ANTICORRU png a corrupgao, garantindo observancia as Leis Anticorrupgao

brasileiras e demais normas que tratem deste assunto.

Corrupcao significa prometer, oferecer ou entregar, de forma direta ou indireta, dinheiro ou
qualguer outro beneficio (presentes, ingressos de eventos, refeicdes, passagens para viagens,
reservas de hotel, etc.) a Agente Publico ou PEPs, com o objetivo de obter alguma vantagem
indevida ou em desconformidade com o Cédigo de Conduta.

N&o é permitido propor, subornar, pagar, doar ou oferecer BEM, SERVICO e/ou qualquer coisa de
valor, que possa ser destinada a Agente PuUblico ou PEPs, seja através de fornecedor, agentes,
consultor, cliente, consumidor ou terceiro, para obter ou reter negoécios ou ainda assegurar
vantagem comercial, de forma direta ou indireta. Até mesmo pequenos pagamentos a Agente
PuUblico ou PEPs, que possam ser costumeiros, porém ilegais, sao vedados pela Positivo
Tecnologia.

Faca a sua parte para construir um pais mais integro e livre de corrupgao!

Para esclarecimentos adicionais relativos ao tema, consulte a Politica Coorporativa de Prevencao
a Corrupgao, que € de observancia obrigatdria e esta disponivel no endereco eletronico:

https;//www.positivotecnologia.com.br/compliance/ Ou entre em contato com a equipe de
Compliance pelo e-mail integridade@positivo.com.br ou através do Canal Aberto
www.positivotecnologia.com.br/canalaberto ou ainda pelo 0800 724 8337.

/8N
O (@)

(aa) (asa) Sabemos da importancia e apoiamos a
\ (@) / participacao dos nossos colaboradores em
(&) - associacoes e entidades de classe. Dessa forma,
ASSOC|A(;OES E além da defesa dos interesses da empresa,
romovemos a integracao com as comunidades
ENTIDADES DE . e

industrial, técnica e cientifica.

CLASSE



A divulgacao de informacdes para os veiculos de
comunicacao é parte importante na construcao da
imagem da Positivo Tecnologia. Para que ela ocorra
sempre de forma transparente e fiel aos objetivos da
empresa a Positivo possui uma area responsavel pela
IMPRENSA gestao do relacionamento com a imprensa.

Em nome da Positivo, somente estdo autorizados a falar com jornalistas, blogueiros ou
qualquer outro tipo de produtor conteudo, os seus representantes legais e as pessoas
autorizadas pela area de Relagdes com a Imprensa, que sao os denominados porta-vozes da
Companhia.

Colaboradores com essa funcdo sao especializados em assuntos estratégicos para a Positivo
Tecnologia e, na maioria das vezes, também participam de treinamentos organizados pela area
de Relagao com a Imprensa.

Ha excecdes em que colaboradores que ndao sao porta-vozes possam interagir com a imprensa.
Nesse caso, € necessaria a aprovacao do gestor imediato, o qual também deve acompanhar a
interacdo do funcionario com a imprensa em conjunto com representantes da Area de
Relacdes com a Imprensa.

Ao identificar qualquer propaganda ou noticia que comprometa a imagem da empresa ou que
contenha informacdes incorretas, pedimos ao colaborador que informe imediatamente a area
responsavel pelo relacionamento com a imprensa.

Em caso de duvida sobre relacionamento com veiculos de comunicacao, ou para saber quem
sao os porta-vozes oficiais da empresa, consulte a area de Relagdes com a Imprensa por meio
do e-mail: imprensa@positivo.com.br.

A preservacao do meio ambiente € uma das premissas da
Positivo Tecnologia. Por isso, seguimos todos os padroes de
MEIO gestao ambiental previstos na ISO 14001 e também
incentivamos a disseminacao do conceito de sustentabilidade.
AMBIENTE






DECLARACAO DE RECEBIMENTO,
CONHECIMENTO E COMPROMISSO
COM O CODIGO DE CONDUTA DA
POSITIVO TECNOLOGIA

Declaro ter recebido, lido e compreendido o Coédigo de Conduta da Positivo
Tecnologia, bem como me comprometo a cumprir todas as diretrizes nele
elencadas que passam a integrar meu contrato de trabalho para todos os fins.

Comprometo-me a:

a) cumprir com o disposto no Codigo;

b) denunciar infragcdes que contrariem as condutas e normas defendidas no
documento;

c) contribuir para a apuracao de eventuais infracdes.

Nome:

Cargo:

Area: Local:
Data: Assinatura:

Este codigo foi atualizado na data:

A versao digital mais atualizada deste Codigo esta disponivel para
consulta e download pelo endereco eletronico:

www.positivotecnologia.com.br/canalaberto.
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